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CONTROL DE DOCUMENTOS

El Comité de ética es responsable del desarrollo y mantenimiento de este Codigo.

Sus revisiones posteriores serdn aprobadas por Junta Directiva.

REGISTRO Y DISTRIBUCION

Aprobado el documento por Junta Directiva se entrega al Coordinador de Mejoramiento
para su custodia.

Este documento serd publicado en la pagina web e intranet de la Compadia y se dard a
conocer a empleados, proveedores y contratistas cuando inicien relaciones con la Compaiiia.




OBIJETIVO

DYNAMO PRODUCCIONES SA es una sociedad constituida y existente
conforme a la ley colombiana, con domicilio en Bogotd. Su objeto social es la
produccién y comercializacion de cine, video, y material audiovisual, asi como
la prestacion de servicios cinematograficos y ofros servicios audiovisuales.

En Dynamo estamos comprometidos con el desarrollo de nuestra actividad de
manera honesta, responsable y eficiente.

ALCANCE

DYNAMO PRODUCCIONES SA ha adoptado el presente Cédigo de
Conducta e invita a sus empleados, contratistas, socios comerciales y terceros
bajo control o sujetos a su influencia, incluyendo consultores, productores,
contratistas, proveedores, subcontratistas, abogados, contadores o
infermediarios y similares que actien a nombre de la Compaiiia o la asistan,
a conocer este Cédigo y a ejercer sus funciones con apego a las leyes.

Este documento aplica para DYNAMO PRODUCCIONES S.A 'y sus empresas
subsidiarias, asociadas, y/o relacionadas.
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NUESTRA CULTURA

EMPRENDIMIENTO

Significa prepararse para el peligro, jamdés disminuir los esfuerzos, y nunca dejar
de lado el auto perfeccionamiento.

INTEGRIDAD

Honrar la promesa, acatar las leyes y ser disciplinado.

EFICIENCIA

Perseguir apasionadamente objetivos de alto rendimiento.

PRIORIDADES, LAS PERSONAS PRIMERO

Respetar, capacitar y motivar a los empleados para lograr un crecimiento comin
entre ellos y la empresa.

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Crear armonia entre las partes interesadas y reintegrar beneficios a la sociedad.

DEFENSA DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

Respetar la ética profesional, fomentar la autodisciplina, luchar contra la corrupcién
y cumplir nuestros deberes.

GESTION

Continuar la innovacion y seguir mejorando, con la participacién de nuestro
personal, para lograr una actividad comercial sostenible que aporte beneficios a
los interesados y la sociedad.
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ACANERIA

* Pensamos en soluciones y no en problemas.
* Creemos en la flexibilidad con responsabilidad.
* Trabajamos duro pero encontramos espacio
para la diversién.
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ORIGINAL

* Valoramos la diversidad y creemos que
nos enriquece.
* No discriminamos a nadie.

4 ¢ Somos fans de la gente auténtica.




y 3 — FOCO

* Nuestro foco son los proyectos.
| — * Buscamos ser més eficientes y productivos
cada vez.
* Nos obsesiona aprender y aplicar los

// ! aprendizajes.

ESPIRITU DE EQ

* Jugamos en equipo y nos respetamos como integrantes del equipo.
* Creemos que jugando en equipo llegamos més lejos que solos.
* Todos remamos hacia un mismo objetivo comin con equipos.
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NUESTROS PRINCIPIOS
GENERALES
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LA COMUNIDAD Y NUESTRA PARTICIPACION PARA
PLANIFICAR. Estamos comprometidos con la comunidad para planificar,

y tomar decisiones relativas a proyectos u ofras actividades susceptibles de
influir en sus poblaciones; queremos apoyar el progreso econémico vy social

de Colombia.
CONTENIDO SOCIAL EN LAS PRODUCCIONES. Tenemos

responsabilidad social con el contenido de las obras producidas.

LOS DERECHOS HUMANOS. Respetamos los derechos humanos

proclamados por la Asamblea General de las Naciones Unidas en Parfs,

el 10 de diciembre de 1948, consignados en la Declaracién Universal
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de Derechos Humanos y los documentos de Naciones Unidas que los

desarrollan.

EL CONOCIMIENTO. Estimulamos la generacién de conocimiento

mediante una cooperacién estrecha con la comunidad local.

PRACT|CAS COMERCIALES SANAS. Desarrollamos nuestras

actividades en mercados nacionales e internacionales en sintonia con las
practicas comerciales sanas.

ERRAD|CAC|ON DEL SOBORNO. Tenemos cero tolerancia con el

soborno en cualquiera de sus formas, directo o indirecto. Nos abstenemos
de solicitar o consentir exenciones no contempladas en la ley colombiana
relacionadas con medio ambiente, salud, seguridad, trabajo, derechos
humanos, impuestos, incentivos financieros, procesos de seleccién de
contratistas, entre otras dreas.

PRINCIPIOS DE BUEN GOBIERNO. Promovemos y protegemos los

principios de buen gobierno corporativo e implementamos buenas practicas
en esta drea.

ET|CA Y LA LEGALIDAD. Implementamos un Programa Anticorrupcién
de Eticay Cumplimiento que fomenta la legalidad, la integridad y la probidad.

CALIDAD Y EL CONTROL. Desarrollamos practicas de control y sistemas

de gestion eficaces que promueven relaciones de confianza con empleados,
contratistas, socios comerciales y terceros bajo control, o sujetos a influencia
de la Compoaiiia, incluyendo pero no limitado a consultores, productores,
contratistas, proveedores, agentes aduaneros, consultores, subcontratistas,
abogados, contadores o infermediarios y similares, que actien a nombre o
para la Compaiiia.




10.  DIVULGACION DE LAS POLTICAS DE LA COMPANIA A
mmmmmn SU INTERIOR. Promovemos el conocimiento y  cumplimiento, por parte
de empleados, contratistas y proveedores de nuestras polfticas, mediante su

difusion a través de programas de capacitacion y promocion.

11. PROTECC|ON A DENUNCIANTES. No tomamos medidas

. discriminatorias o disciplinarias confra empleados denunciantes que
colaboren, de buena fe con la Compania o a las autoridades acerca de
practicas contrarias a la Ley, al Coédigo de Conducta o nuestras politicas.

12. DEBIDA DILIGENCIA. Realizamos debida diligencia basada en los

ETiesgos con el fin de identfificar, prevenir o atenuar sus impactos negativos,
reales o potenciales, e informar a todo nuestro personal cémo se reacciona
ante dichos impactos negativos. La naturaleza y el alcance de la debida
diligencia dependerdn de la situacion particular.

13. MEDIO AMBIENTE. Evitamos que nuestras actividades generen

Eimpactos negativos en el medio ambiente. En caso de que se materialicen
dichos impactos deberd existir un protocolo de cémo tratarlos.

14.  ATENUAR IMPACTOS NEGATIVOS. Nos esforzamos por atenuar

o5 impactos negativos de conductas contrarias a este Codigo, aun en los
casos en que nuestra compaiiia no haya contfribuido a los mismos, pero
dichos actos estén directamente relacionados con nuestras actividades.

15. CADENAS DE VALOR PARA FOMENTAR LA CONDUCTA
mmemEMPRESARIAL  RESPONSABLE Y EL  DESARROLLO DE
PROGRAMAS DE ETICA Y ANTICORRUPCION.  Fomentamos

que nuestros socios comerciales, incluidos sus proveedores y contratistas,
apliquen principios de conducta empresarial responsable y desarrollen
programas de éfica y anficorrupcion.

16. POLiT|CAS LOCALES TRANSPARENTES. Nos abstenemos de

E—cyalquier injerencia indebida en las actividades politicas locales.

17. GESTION DE CONFLICTOS DE INTERESES. Nofificamos

B conflictos de infereses y promovemos el conocimiento y cumplimiento de
nuestro Manual de Conflictos de Interés.

18. RESPETO POR LA PROPIEDAD INTELECTUAL Y LOS
s DERECHOS DE AUTOR.  Respetamos la propiedad intelectual y los

derechos de autor para que sean reconocidos y ponderados los derechos
de los autores sobre sus obras.

19.  PROTECCION DE MENORES DE EDAD. Protegemoslosmenores

I de edad rechazando y denunciando la produccion, edicién, reproduccion
y almacenamiento de informacion pornogréfica E/O aprovechamiento de
redes con fines de explotacién sexual infantil o abuso sexual con menores

de edad.
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INTEGRIDAD DE LA
INFORMACION

Nuestros libros y registros son precisos y exactos. Nuestra informacion de
desempefio se elabora anualmente y se presenta de conformidad con la ley y
las Normas de Informacién Financiera, teniendo en cuenta:

* Estados financieros e informes de fin de ejercicio auditados por Revisor
Fiscal:

* Nuestros objetivos;

* Informacion sobre los gerentes, en partficular sus perfiles profesionales vy
éficos, y el proceso utilizado para su designacion;

* Transacciones con partes vinculadas;
* Factores de riesgo previsibles;
» Cuestiones relativas a los trabajaodores y otras partes interesadas;

* Politicas de gobierno empresarial y contenido e implementacién de codigos
o politicas internas;

* Reportes de desarrollo de la Compaiiio;
* Manual de Conflictos de Interés;
* Informes de auditorfa inferna; y

e Reporte anual del programa de Etica y Anticorrupcion.




RECTITUD EN EL
MANEJO DE LOS DATOS
PERSONALES

Reconocemosy respefamos el derecho que fienen todas las personas a conocer,
actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en
bancos de datos y archivos de entidades publicas y privadas.

Respetamos el contenido de datos personales y realizamos su tratamiento de
conformidad con principios y las normas vigentes (ver Proyecto de Proteccién
de Datos Personales).
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FIDELIDAD EN LA
INFORMACION

Procuramos ser diligentes. Creamos procesos estandarizados documentados, los
ejecutamos y confrolamos. La exactitud y eficacia en los procesos estaré guiada
por nuestro compromiso de estar abiertos al aprendizaje. Estos propositos son
posibles cuando conocemos nuestra historia empresarial y la forma de crear
procesos de innovacién en los mercados. (ver Procedimiento de Manejo de
Correspondencia y Archivo).

Reconocemos la importancia de nuestros archivos como centros de informacion
e instrumentos de fransparencia y lucha contfra la corrupcion. Conforme a la ley
se ha destinado un presupuesto anual para cumplir con los postulados legales
y asegurar la organizacién del archivo.

Nuestro Procedimiento de Manejo de Correspondencia y Archivo documental
ha sido enfocado ast:

* Programa de gestion documental.

Tablas de retencién documental.

Cuadro de clasificacién documental.

Tablas de valoraciéon documental.

Reglamento interno del archivo.




MANEJO DE LA
INFORMACION SUJETA A
RESERVA

Reconocemos y respetamos el valor de la informacién que no ha sido dado a
conocer al piblicoy sobre la que pesa deber de reserva independientemente
de su denominacién. Promovemos la proteccion de las relaciones de
confianza y rechazamos la utilizacién indebida de informacién privilegiada,
violacion de secretos empresariales o divulgacion o explotacién de cualquier
informacion sobre que pese deber de reserva cualquiera sea la manera en
que haya sido conocida.
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TRABAJAR EN UN
AMBIENTE SANO Y
SEGURO

Reconocemos que nuestro activo mds importante son nuestros colaboradores.
Lo seguridad y salud en las condiciones laborales son parte integral de nuestra
vision de desempefio y la base de todo lo que hacemos. Fomentamos el uso
de manuales para desempefiar el trabajo cuando la labor puede representar
un riesgo para la salud y la seguridad de nuestros colaboradores. Nuestros
valores nos exigen actuar con diligencia y esto implica la creacion de procesos
estandarizados, su ejecucién y el seguimiento.

Ver Sistema de Gestfién de Seguridad y Salud en el Trabaijo.

TRABAJAR EN UN
ENTORNO DE RELACIONES
RESPETUOSAS

Promovemos las relaciones respetuosas en el lugar de trabajo. Esto es el respeto
a la libertad de pensamiento, conciencia, religiéon y asociacion de nuestros
colaboradores. Reconocemos la libertad de los colaboradores para constituir
organizaciones que representen sus infereses. Invitamos a los colaboradores a
actuar con respeto de las diferencias cuando interactien con colegas, clientes,
proveedores o ferceros. La prudencia es un valor que cultivamos y consideramos
antes de actuar o comentar, es una herramienta de utilidad para evitar que
nuestras actuaciones puedan ser consideradas como burla, matoneo, acoso,
ofensa o groseria.




TRABAJAR EN UN
ENTORNO DE IGUALDAD

Creemos en la igualdad de oportunidades laborales. Prohibimos — précticas
discriminatorias por motfivos de raza, color, sexo, religion, opinién politica,
ascendencia nacional, origen social o cualquier ofra. Las Unicas excepciones estdn
dadas por: 1. Politicas publicas que promuevan oportunidades laborales para
determinados grupos; y 2. Requisitos inherentes a una labor dentro de un cargo.

TRABAJAR EN
CONDICIONES JUSTAS

Desarrollamos nuestra actividad con apego a las leyes laborales colombianas.
Gestionamos los riesgos laborales y psicosociales e implementamos ambientes
laborales en condiciones justas, en ambientes sanos y seguros. En respeto a los
Derechos Humanos promovemos la abolicién del trabajo forzoso y la esclavitud.

PROMOCION DE NUESTRAS
POLITICAS DE TRABAJO

Nos enorgullecemos al reconocer que nuestras politicas de empleo a personal
local han sido exitosas en Colombia. Esto es derivado del trabajo de nuestra
drea de Talento Humano y continuard siendo una politica en nuestros procesos
de contratacién.
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LINEAMIENTOS
PARA CONTRATISTAS,

PROVEEDORES
Y SUBCONTRAIISTAS
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DYNAMO PRODUCCIONES S.A. considera a sus contratistas y proveedores
un aliado esencial para la obtencion de sus objetivos de crecimiento, de
calidad, excelencia y satisfaccion del cliente, buscando establecer con ellos
relaciones basadas en la confianza y el beneficio mutuo. Los contratistas o
proveedores tienen la obligacién de conocery cumplir el presente Cédigo, el
cual, DYNAMO PRODUCCIONES S.A. se compromete a poner a disposicién
de los contratistas y proveedores para que éstos lo conozcan y comprendan
para adherirse al mismo manifestando su compromiso de cumplimiento con

los principios éticos de DYNAMO PRODUCCIONES S.A.

A confinuacion exponemos una serie de pautas de conducta y unos principios
éticos para los contratistas y proveedores.

TRABAJO FORZOSO: los contratistas y proveedores no participardn ni
permitirdn el trabajo forzoso y/o obligatorio. Todo empleo es voluntario,
y sus empleados son libres de finalizar su contratacién o de abandonar su
puesto de trabajo previo aviso con una antelacién razonable.

MANO DE OBRA INFANTIL:

Los contratistas y proveedores erradicardn el uso de trabajo infantil y
no folerardn ni utilizaran mano de obra infantil en cualquier fase de sus
actividades que no sea de acuerdo con todas las leyes y reglamentos
aplicables.

RESPECTO A LAS PERSONAS Y A LA NO DISCRIMINACION:

Los contratistas y proveedores tratardn a sus empleados, los trabajadores de
ofros proveedores, a los trabajadores de DYNAMO PRODUCCIONES S.A,,
y en general a cualquier persona que desarrolle actividades con DYNAMO
PRODUCCIONES S.A., con respeto y dignidad y proporcionaran las
mismas oportunidades en el acceso al frabajo y en la promocién profesional,
asegurando en todo momento la ausencia de situaciones de discriminacién
por razén de sexo u orientacién sexual, raza, origen, estado civil, condicién
social, ideas religiosas, polfticas o sindicales, edad o discapacidad. Queda
expresamente prohibida cualquier conducta de acoso o bullying contra
cualquier persona.
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EMPLEO DIGNO:

Los contratistas y proveedores remunerardn a sus trabajadores de acuerdo
con las leyes salariales aplicables, garantizardn el derecho de sus empleados
al descanso y cumplirén la legislacién laboral vigente en cada uno de los
sectores en los que opere en cuanto al horario de trabajo.

Respeto a la libertad de asociacién y negociacion colectiva: Los contratistas y
proveedores facilitardn y respetardn los derechos de sindicaciéon, asociacion
y de negociacion colectiva reconocidos legalmente de sus empleados, con
sujecion a las normas aplicables en cada caso y sin que de su ejercicio se
puedan derivar represalias.

ANTICORRUPCION:

Los contratistas y proveedores deberdn desempefiar su actividad empresarial
con integridad, objetividad, transparencia y honestidad, sin parficipar en
actividades de sobornos, corrupcién, extorsion o cualesquiera otras practicas
ilegales o no éticas. Los proveedores no aceptardn, ofrecerdn ni concederdn
a funcionarios publicos, empleados de DYNAMO PRODUCCIONES S.A.
y de cualquier persona fisica o juridica al servicio de cualquier autoridad,
entidad, publica o privada, partido politico o candidato para un cargo
publico, comisiones, regalos o refribuciones con el fin de obtener o mantener,
ilicitamente, negocios u ofras ventajas. los contratistas y proveedores
cumplirdn las normas mds estrictas de conducta ética y moral, los convenios
internacionales, y respetaran las leyes aplicables sobre esta materia,
asegurandose el establecimiento de los procedimientos adecuados que sean
exigidos al efecto.

CONFLICTOS DE INTERES:

los contratistas y proveedores deberdn mantener mecanismos que, en caso
de potencial conflicto de interés de alguno de sus trabajadores, garanticen
que la independencia de la actuacién del proveedor y su plena sujecién ala
legislacion aplicable no quedaran afectadas.

20






OBIJETIVO

Somos responsables con el medio ambiente para eliminar, minimizar y controlar
en el desarrollo de nuestra actividad cualquier efecto ambiental no deseado.

Estamos comprometidos con el desarrollo de una politica medio ambiental
publica ufil y eficiente

NUESTRAS REGLAS
AMBIENTALES

e RESPONSABILIDAD. Nuestros empleados, contratistas y proveedores

serdn responsables de implementar los compromisos ambientales en sus
actividades que la Compafiia asuma en licencias o permisos.

e PERMISO. Ningun proyecto que requiera el tramite de unalicencia o permiso
ambiental seré desarrollado sin dicha licencia o permiso, identificacion de
impactos y medidas de gestion.

e SOCIALIZACION Nuestro personal socializa con los contratistas y las
comunidades locales. Sus proyectos para asegurar que cada fase de su
desarrollo ha sido bien entendida y que ha escuchado las preocupaciones
de los contratistas y la comunidad.

e EMERGENCIA. Nuestras actividades que puedan impactar el medio
ambiente requerirdn de un plan de contingencia actualizado y de personas
capacitadas en la respuesta de emergencia.
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NUESTRA LUCHA CONTRA
LA CORRUPCION

Reconocemos que la corrupcién mantiene el statu quo de la discriminacion, la
pobreza extrema, dificulta el acceso ala educacion y promueve la imposibilidad
de alcanzar una distribucion justa de la riqueza en los Estados. Hacemos publica
nuestra obligacion de operar comercialmente con apego a la ley, la integridad

y la rectitud.

Invitamos a nuestros consultores, representantes de ventas, agentes,
revendedores, contratistas, abogados, contadores o intermediarios similares,
que actien cuando actien en nuestro nombre o para nosotros en relacién
con comercializacién o ventas, en negociacién de contratos, en obtencion de
licencias, permisos u ofras autorizaciones, o en relacién con cualquier accion
que beneficie ala Compaiiia, o como subcontratistas en la cadena de suministro,
a adoptar los valores y principios contenidos en este Codigo en la ejecucion
de sus funciones. Nos comprometemos a no instruirles para que se involucren
en actos de corrupcion y a pagarles la remuneracién exacta, justa y apropiada

para los servicios que legitimamente nos presten.

El catélogo legal de delitos de corrupcién es amplio. Estas violaciones tienen
un elemento caracteristico que generalmente es el hecho de ofrecer, prometer
u oforgar un beneficio indebido que puede estar representado en  dinero,
regalos, hospitalidad, entretenimiento, viajes, donaciones y contribuciones
politicas. Reconocemos que la hospitalidad o el envio de regalos per se no
son actos de corrupcion, pero debido a que, en la mayoria de casos judiciales
de corrupcién, los mismos han sido instrumentalizados para delinquir. Por lo
anterior, hemos definido una politica de regalos, hospitalidad, donaciones y
confribuciones politicas, en donde se definen los criterios para la recepcién y

envio de los mismos.
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DEFINICIONES

REGALOS' Significa cualquier pago, gratuidad, gratificacién, presente o
ventaja, monetaria o no; ofrecida, prometida, dada o recibida; sin ninguna
compensacién directa o indirecta; material o inmaterial.

HOGSPITALIDAD? Refiere a todas las formas de entretenimiento, viajes

o alojamiento, o una invitaciéon a un evento deportivo o cultural, sin ninguna
compensacién directa o indirecta, material o inmaterial.

VENTAJAS®  Significa Regalos y Hospitalidad, tal como se definieron vy

cuando se mencionan conjuntamente.

DONACIONES Es la transmisién gratuita de alguna cosa de valor pecuniario,
afavorde una personajuridica o natural que lo acepta, sin ninguna compensacién
directa o indirecta, material o inmaterial.

CONTRIBUCIONES POLITICAS  Contribucién monetaria que se hace

a un politico, campafia politica o partido politico, sin ninguna compensacién
directa o indirecta, material o inmaterial.

*(Ver Politica para recepcién y envio de regalos y hospitalidad y realizacion de
donaciones y confribuciones politicas).
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LUCHA CONTRA EL
CONTRA EL SOBORNO

Fl soborno es uno de los delitos de corrupcién, esta infraccion en la legislacion
penal colombiana es conocida como cohecho por dar u ofrecer o sobomo
transnacional, dependiendo si el mismo es ofrecido a un servidor publico
nacional o exfranjero. Se piensa que el soborno se materializa al ofrecer,
prometer o dar elementos de un valor monetario alto pero conviene aclarar
que las dadivas pueden estar representadas en pagos monetarios pequefios,
favores personales y nombramientos en cargos. Al respecto, conviene aclarar
los siguientes términos:

DEFINICIONES

SERVIDOR PUBLICO*

Significa cualquier persona que ocupe un cargo legislativo, administrativo o
judicial, ya sea nombrado o elegido; cualquier persona que ejerza una funcién
pUblica para un pafls, por ejemplo, en una dependencia puiblica o en una
empresa publica; y cualquier funcionario o representante de un organismo
publico internacional.

PAGOS DE FACILITACION

Son pagos pequefios, inapropiados e informarles que se hacen a un funcionario
publico de bajo nivel para asegurar o agilizar la realizacion de una accion
rutinaria o necesaria, a la cual el pagador tiene derecho . Estén prohibidos en
Colombia. Prohibimos los pagos de facilitacién por ser considerados un delito
de corrupcion. No obstante, reconocemos que los empleados, contratistas y
terceros pueden enfrentarse a circunstancias de coaccién, o infimidacion de
terceros que generen riesgo a la salud o seguridad, en las cuales, dificilmente
puedan evitarse dichos pagos, para estos casos los pagos de facilitacion seran
encausados como un delito de extorcion. En tal caso se realizard la respectiva
denuncia penal.




LOBBY O CABILDEO?®

Es cualquier comunicacion directa o indirecta de una persona con un servidor
publico, que es realizada gestionada o dirigida con el propésito de influenciar
una decision publica. Segun Transparencia Internacional, el lobby o cabildeo
puede mejorar las decisiones del gobierno al revelar informacién de interés,
al mismo tiempo es una actividad legitima e importante dentro del proceso
democrdtico, pero puede también generar ventajas injustas a favor de intereses
parficulares cuando el proceso es poco claro, los estandares son laxos y se
desarrolla en marcos de corrupcion.

FORMA DE HACER LOBBY O CABILDEO

Antes de adelantar cualquier comunicacion directa o indirecta con un
servidor publico invitamos a guiar el comportamiento por la éfica, probidad y
transparencia. Si la actividod profesional involucra reuniones con funcionarios
publicos debe adquirirse un conocimiento pormenorizado del catdlogo de
conductas tipicas que son consideradas corrupcién en Colombia, registrar las
actividades de lobby o cabildeo en una agenda de manera organizada y clara
y debe completarse el formulario de reuniones de Lobby o Cabildeo

CONDUCTAS CORRUPTAS

Presentamos a continuacion parte del catédlogo de conductas de corrupcion.
Esta seleccién de delitos ha sido realizada teniendo en cuenta posibles casos de
corrupcién en la produccion y comercializacién de peliculas cinematogréficas:

1. Cohecho: Se ofrezca dinero u ofra utilidad @ un servidor publico, para hacer,
retardar u omitir un acto propio de su cargo, o para ejecutar uno contrario a
sus deberes oficiales.

2. Acuerdos restrictivos de la competencia: se concerte con ofra persona con
el fin de alterar ilicitamente el procedimiento contractual en una licitacion
publica, subasta publica, seleccién abreviada o concurso.

3. Trafico de influencias de particular: Se ejerzan indebidamente influencias
sobre un servidor publico en asunto que este se encuentre conociendo o
haya de conocer, con el fin de obtener beneficio econémico.

4. Soborno Transnacional: Se ofrezca a un servidor publico extranjero, en
provecho de este o de un tercero, directa o indirectamente, dinero, objeto de
valor pecuniario u otra utilidad a cambio de que este realice, omita o retarde
cualquier acto relacionado con una transaccién econémica o comercial.




Corrupcion privada: El directivo, administrativo, empleado o asesor de la
Compahia recibe, solicita o acepta una dadiva o cualquier beneficio no
justificado en perjuicio de la Compafiia. Se ofrezca a administradores,
empleados o asesores de una sociedad, asociacién o fundacion una dadiva
o cualquier beneficio no justificado para que favorezca a una persona, en
perjuicio de la sociedad.

. Administracién desleal: El administrador de hecho o de derecho, socio,
directivo, empleado o asesor, en beneficio propio o de un tercero, con abuso
de las funciones propias de su cargo, disponga fraudulentamente de los
bienes de la sociedad o contraiga obligaciones a cargo de esta, causando
directamente un perjuicio econémicamente evaluable a sus socios.

Utilizacion indebida de informacién privilegiada: El empleado, asesor,
directivo o miembro de una junta u érgano de administracién, con el fin
de obtener provecho para si o para un tercero, haga uso indebido de
informacion que haya conocido por razén o con ocasién de su cargo o
funcién y que no sea objeto de conocimiento publico.

Fraude de Subvenciones: Se obtenga una subvencion, ayuda o subsidio
proveniente de recursos publicos mediante engafio sobre las condiciones
requeridas para su concesion o callando total o parcialmente la verdad.

Soborno: Se enfregue o prometa dinero u ofra utilidad a persona que fue
testigo de un hecho delictivo, para que se abstenga de concurrir a declarar,
o para que falte a la verdad, o la calle total o parcialmente.
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CONSECUENCIAS DE LAS
CONDUCTAS CORRUPTAS

la responsabilidad administrativa de la persona juridica en Colombia es
determinada por los actos de sus empleados, contratistas, administradores y
asociados; por esta razén es muy importante que este Cédigo sea conocido y
aplicado pornuestros empleados, contratistas y asociados. Independientemente
de las responsabilidades penales individuales (penas de prision, inhabilidad
para contratar con el Estado y multas) puede haber consecuencias para las
personas juridicas.

Cuando se frate de corrupcion transnacional o de cohecho por dar u ofrecer,
la Superintendencia de Sociedades podrd imponer multas de hasta doscientos
mil {200.000) salarios minimos legales vigentes e inhabilitar a la empresa para
contratar con el Estado. La autoridad tendrd la potestad de publicar en medios
de amplia circulacién y en la pagina web de la sancionada un extracto de
la decision administrativa sancionatoria. Ademds, solicitard la anotacién en
el registro de existencia y representacion legal de Céamara de Comercio y
proscribird la posibilidad de recibir cualquier tipo de incentivo o subsidio del

Gobierno colombiano’.




NUESTRO DEBER DE
VIGILANCIA Y DILIGENCIA

Reconocemos que una politica de Etica y Anticorrupcién escrita no es suficiente
para combatir la corrupcion. Nuestras acciones se inician desde polfticas de
contratacién, evaluaciones del drea de Talento Humano, controles en las dreas
de contabilidad y finanzas, de productores y de Jefaturas de Produccion y
Proveedores.

Antes de contratar, debemos presentar este Coddigo de Conducta y adelantar
investigaciones sobre la reputacién y antecedentes de los contratistas, socios
comerciales y terceros. (Ver Manual de Debida Diligencia) Al contratar, deben
incluirse cléusulas anficorrupcién en los contratos e involucrar a la ofra parte
en la lucha contra la corrupcién. El Area de Proveedores mantendrd un registro
de los nombres de proveedores, los términos y condiciones de los acuerdos y
particularmente de los terceros contratados y relacionados a transacciones con
organismos publicos o empresas estatales; los pagos a esfos terceros podrdn ser
consultados en el sistema contable de la Compaia. Nuestros registros estardn
disponibles para su inspeccion por autoridades gubernamentales autorizadas,
bajo condiciones de confidencialidad.

En el marco del Programa de Etica y Anticorrupcién de Etica contaremos con
un Comité de Efica el cual tendrd como funcion, entre ofras, la gestion del
riesgo de corrupcion y la elaboracion de reportes anuales anticorrupcién. Este
6rgano vigilard el cumplimiento de las politicas contenidas en este Codigo,
recibird denuncias e iniciard investigaciones de corrupcién en la Compaiiia.
(Ver Reglamento del Comité de Etical

Denuncias de corrupcién al correo electrénico transparencia@dynamo.net. la
Compariia garantiza la proteccion de la identidad de los denunciantes y la
reserva de las denuncias andnimas.
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PRACTICAS COMERCIALES
EIIE-\AhiAS Y COMPETENCIA

la Consfitucién Politica de Colombia establece que la libre competencia
econdmica es un derecho de todos que supone responsabilidades. El Estado por
mandato de la ley, impide que se obstruya o se restrinja la libertad econémica y
evita cualquier abuso que personas o empresas hagan de su posicion dominante
en el mercado. La ley delimita el alcance de la libertad econémica cuando asf
lo exige el interés social, el ambiente y el patrimonio cultural de la Nacién®.
Dentro de esta intervencién encontramos el régimen de competencia, dividido

en dos grupos: competencia desleal y practicas comerciales restrictivas.

Actuaremos en los mercados, nacionales y extranjeros, de acuerdo a las
practicas comerciales sanas. No aprobamos la competencia desleal y las
prdcticas restrictivas. Es nuestra intencién que la politica de competencia leal
y practicas comerciales sanas sea conocida por todos los involucrados en
nuestras relaciones comerciales.

CONSECUENCIAS DELOS ACTOS CONTRARIOS A LA COMPETENCIA
LEAL'Y DE PRACTICAS COMERCIALES RESTRICTIVAS.

Lo competencia desleal y el ejercicio de practicas comerciales restrictivas de la
competencia deriva en graves consecuencias indemnizatorias o sancionatorias
y acarrea perjuicios legales, econémicos y reputacionales para la Compaiia.

NUESTRA FORMA DE GENERAR COMPETENCIA LEAL

Reconocemos la importancia de la iniciativa privada y libertad econémica.
Propendemos por un mercado ordenado en donde la seleccion sea digfana
en un sano ambiente de competencia. Resaltamos que la competencia leal
tendiente al fortalecimiento de los mercados es uno de nuestros pilares
corporativos y los comportamientos que dafien la competitividad o conlleven
su aprovechamiento indebido.

La legislacion colombiana sobre competencia desleal reprime conductas que
debilitan o fortalecen indebidamente una empresa, o inciden en la decision del
consumidor violando las sanas costumbres mercantiles, el principio de la buena
fe comercial y los usos honestos en materia industrial o comercial. En Colombia
este régimen se encuentra la ley 256 de 1996, que establece una prohibicién
generaly un catdlogo de actos y hechos que constituyen competencia desleal. Si
el acto o hecho no se encuentra expresamente sefialado pero resulta violatorio
de estos principios afectando la libre concurrencia al mercado, serd catalogado
como competencia desleal en virtud de la prohibicion general.
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la Superintendencia de Industria y Comercio ha aclarado lo que debe
enfenderse por sanas costumbres mercantiles o usos honestos como el “actuar
dentro de los parédmetros morales y éticos que se espera de quienes acuden a
un mercado con el proposito de disputar una clientela”?.

la ley 256 de 1996 establece:

ACTOS CONTRARIOS A LA
COMPETENCIA LEAL

ACTOS DE DESVIACION DE LA CLIENTELA: SDe desviacién de la

clientela: la conducta que desvie la clientela de la actividad, prestaciones
mercantiles o establecimientos ajenos, cuando sea contraria a las sanas
costumbres mercantiles o a los usos honestos en materia industrial o comercial '

DE DESORGANIZACION: La conducta que desorganice internamente la

empresa, las prestaciones mercantiles o el establecimiento ajeno "

DE CONFUSION: La conducta que cree confusién con la actividad, las

orestaciones mercantiles o el establecimiento ajenos'?.

DE ENGANO: La conducta que induzca al publico a error sobre la actividad,
las prestaciones mercantiles o el establecimiento ajenos. Se presume desleal la
utilizacion o difusién de indicaciones o aseveraciones incorrectas o falsas, la
omision de las verdaderas y ofras précticas que induzcan a error a las personas
a las que se dirige, las prestaciones mercantiles o el establecimiento ajenos, asf
como sobre la naturaleza, el modo de fabricacion, las caracteristicas, la apfitud

en el empleo o la cantidad de los productos ',

DE DESCREDITO'. La utilizacién o difusion de indicaciones o aseveraciones
incorrectas o falsas, la omisién de las verdaderas y practicas que desacrediten
la actividad, las prestaciones, el establecimiento o las relaciones mercantiles de
un tercero.

DE COMPARACION. La comparaciéon publica de lo actividad, las

prestaciones mercantiles, o el establecimiento propio o ajeno con los de un
tercero; cuando se utilicen indicaciones o aseveraciones incorrectas o falsas, u
omita las verdaderas. Es desleal toda comparacién que se refiera a extremos
que no sean andlogos, ni comprobables'®.




.
DE IMITACION: Lo imitacién de prestaciones mercantiles e iniciativas
empresariales ajenas es libre, salvo que estén amparadas por la ley. No
obstante, la imitacion exacta y minuciosa se considera desleal cuando
genere confusién acerca de la procedencia de la prestacién o comporte un
aprovechamiento indebido de la reputacion ajena. Es desleal la imitacién
sistematica de las prestaciones e iniciativas empresariales de un competidor
cuando esté encaminada a impedir u obstaculizar su afirmacion en el mercado
y exceda lo que pueda reputarse como una respuesta natural del mercado'®.

DE EXPLOTACION DE LA REPUTACION AJENA: El aprovechamiento

en beneficio propio o ajeno de las ventajas de la reputacién industrial, comercial
o profesional adquirida por ofro. Es desleal el empleo no autorizado de signos
distintivos ajenos o de denominaciones de origen falsas o engafosas, aunque
estén acompaiiadas de la indicacién acerca de la verdadera procedencia
del producto o de expresiones como “modelo”, "tipo”, “género”, “manera” y
“similares”"”.

DE VIOLACION DE SECRETOS: La divulgacion o explotacion, sin

autorizacion del titular, de secretos industriales u ofros secretos empresariales a
los que se haya tenido acceso legitimamente, pero con deber de reserva, o que

se llegaren a conocer ilegitimamente'®.

DE |NDUCC|ON A LA RUPTURA CONTRACTUAL: La induccién a

frabajadores, proveedores, clientes y demds obligados, a infringir deberes

contractuales que han contraido con los competidores'”.

La induccion a la terminacién regular de un contrato o el aprovechamiento en
beneficio propio o ajeno de una infraccién contractual ajena se califica desleal
cuando fenga por objeto la expansion de un sector industrial o empresarial o
vaya acompafnada de circunstancias como el engafo, la intencion de eliminar
a un competidor del mercado o andlogos .

DE VIOLACION DE NORMAS: La realizacién en el mercado de una

ventaja competitiva adquirida frente a los competidores mediante la infraccién

de una norma juridica?’.

PACTOS DESLEALES DE EXCLUS|V|DAD: Pactar en los contratos

de suministro cldusulas de exclusividad, cuando restrinjan el acceso de los
competidores al mercado, o monopolizar la distribucion de productos o
servicios, excepto las industrias licoreras de entes territoriales?!.
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NUESTRA FORMA DE
GENERAR PRACTICAS
COMERCIALES SANAS

Propendemos por un mercado en donde la competencio pueda darse de forma
sana, sin elementos externos que afecten el libre juego de oferta y demanda.
Reconocemos que las précticas comerciales sanas son esenciales en el desarrollo
de nuestra actividad y rechazamos comportamientos que distorsionen la libre
competencia en el mercado, es decir, las practicas comerciales restrictivas. El
régimen sobre practicas comerciales restrictivas (contenido en diferentes normas|
busca evitar que como resultado de una competencia distorsionada quienes
participan en el mercado puedan aumentar su capital sin justa causa y a través de
conductas reprochables.

ACTOS CONTRARIOS A LAS
PRACTICAS COMERCIALES
SANAS

ACUERDO: Todo confrato, convenio, concertacion, practica concertada o
conscientemente paralela entre dos o mas empresas®” cuando tengan por obijeto
o tengan como efecto: - fijar directa o indirecta precios, - deferminar condiciones
de venta o comercializacién discriminatoria para con terceros, - repartir mercados
entre productores o entre distribuidores, asignar cuotas de producciéon o de
suministro, - asignar, repartir o limitar fuentes de abastecimiento de insumos
productivos, - limitar los desarrollos técnicos, - subordinar el suministro de un
producto a la aceptacién de obligaciones adicionales que por su naturaleza no
constituian el objeto del negocio, - abstenerse de producir un bien o servicio o
afectar sus niveles de produccion, - la colusion en las licitaciones o concursos
o los que tengan como efecto la distribucion de adjudicaciones de contratos,
distribucion de concursos o fijacion de términos de las propuestas, - impedir a

terceros el acceso a los mercados o a los canales de comercializacién 22,




ABUSO DE POSICION DOMINANTE: Cuando exista la posibilidad de

determinar, directa o indirectamente, las condiciones de un mercado??, constituyen
abuso de la misma las siguientes conductas:

Disminuir precios pordebajo de los costos para eliminar uno varios competidores
o prevenir su entrada o expansion.

Aaplicar condiciones discriminaforias para operaciones equivalentes, que
coloquen a un consumidor o proveedor en situacién desventajosa frente a
ofro consumidor o proveedor de condiciones andlogas.

Subordinar el suministro de un producto a la aceptacién de obligaciones
adicionales, que por su naturaleza no constituian el objeto del negocio.

Vender a un comprador en condiciones diferentes de las ofrecidas a ofro
comprador conintencién de disminuir o eliminar la competencia en el mercado.

Vender o prestar servicio a un precio diferente de aquel al que se ofrece en
otra parte del ferritorio colombiano, para disminuir o eliminar la competencia
en esa parte del pafls y el precio no corresponda a la estructura de costos de
la transaccion.

Obstruir o impedir a terceros, el acceso a los mercados o a los canales de

comercializaciéon?®.

INTEGRACIONES EMPRESARIALES: Lo infegraciéon es un mecanismo

para adquirir el control de una o varias empresas en ofra ya existente o
tendiente a crear otra distinta a partir de estas. El régimen de profeccién a
la competencia establece que los agentes econdmicos que se dediquen a la
misma actividad econdmica o participen en la misma cadena de valor y que
cumplan con las condiciones establecidas para el efecto?® estén obligadas
a informar a la Superintendencia de Industria y Comercio acerca de estas
infegraciones. En casos de integracion o reorganizacion de entidades vigiladas
por la Superintendencia Financiera serd esta la competente.
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LEALTAD HACIA
LOS CLIENTES
Y RESPETO
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LA FORMA DE ACTUAR
CON LEALTAD

Ser honestos y perseguir la excelencia son valores que nos identifican en el
mercado. Somos leales con nuestros clientes y por esta razén garantizamos que
los servicios proporcionados son conforme a las leyes y a las prdacticas éticas
establecidas en este Codigo.

Nuestra politica estd orientada a entregar informacién clara, exacta y suficiente
sobre nuestros procesos. Gestionamos el riesgo y desarrollamos nuestra actividad
con apego a las leyes a las que estamos obligados.

RESPETO POR LA
PROPIEDAD INTELECTUAL Y
LOS DERECHOS DE AUTOR.

Reconocemos y respetamos los derechos de los creadores sobre sus obras, bien
sean estos derechos morales o patrimoniales y propendemos por la divulgacién
y la claridad de estos derechos. Solicitamos las  autorizaciones pertinentes
para el uso imagenes, solicitamos licencias para el uso de obras y divulgamos
el derecho de paternidad de dichas imagenes y obras. Asf mismo, respetamos
las condiciones de los derechos de distribucion, reproduccion, creacion,
interprefacion, grabacion, radiodifusion, traduccién y adaptacion, de obras
artisticas, audiovisuales, musicales, softwares, medios digitales impresos, bases
de datos, anuncios publicitarios y demds, concedidas por sus autores.




RESPETO Y PROTECCION DE
LOS MENORES DE EDAD.

Propendemos por la proteccién de los menores de edad rechazando y
denunciando la produccién, edicién, reproducciéon y almacenamiento de
informacion  pornografica y/o aprovechamiento de redes con fines de
explotacién sexual infantil o abuso sexual con menores.

No realizaremos conductas para: a) Producir, editar, o reproducir videos,
fotografias o textos pornogréficos de menores, b) Alojarimégenes, textos, videos
o archivos que impliquen actividades sexuales con menores; c¢) Alojar material
pornogrdéfico, cuando exista certeza o indicios que las personas fotografiadas
o filmadas son menores; d) Alojar vinculos o links sobre sitios telemdticos que
contengan o distribuyan material pornografico relativo a menores.

Contraemos los siguientes deberes: a) Denunciar ante las autoridades cualquier
acto criminal contra menores de que tengamos conocimiento. b) Combatir con
todos los medios técnicos al alcance, la difusién del material pornografico
asociado a menores. c) Abstenerse de usar las redes sociales de informacién
para la divulgacion de material ilegal con menores. d). Establecer mecanismos
técnicos de bloqueo de material ilegal, ofensivo y contrario a las buenas
costumbres en relacion con menores.
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Este Codigo ha sido elaborado con base en los instrumentos internacionales de
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico, Transparencia
Internacional, Naciones Unidas, Cdmara de Comercio Internacional,
Constitucion Politica de Colombia y la legislacién local colombiana.
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